
Порядок формирования рабочего комплекта криптографических ключей. 

 

При первом входе в систему ДБО у Клиента Банка активизированы технологические ключи. Для 

создания финансовых документов клиент должен осуществить перегенерацию технологического ключа и 

получить свой персовнифицированный рабочий ключ. 

При первом входе на экране бвашего браузера будет отображена подобная страница: 

 



1. выберите пункт меню 
- Сервис ->  

- Безопасность -> Перегенерация комплекта ключей -> Профили 
2. В окне справа выберите профиль, комплект ключей которого необходимо перегенерировать. 
3. Затем нажмите иконку в виде “чистого листа” для подготовки к генерации рабочих ключей. 
 

 

4. После этого откроется окно, где надо нажать иконку в виде “зеленой дискеты”. 
 

 



5. Далее откроется окно, где будет указано место сохранения ваших новых закрытых ключей. 
Необходимо выбрать букву флэшки, на которой находятся ваши текущие технологические ключи. 
Обычно эта буква выделена по умолчанию и не требует изменения. 
 

 

6. Производим генерацию 
 

 

7. В следующем окне выводится запрос на установку пароля на контейнер в котором будут 
содержаться ваши закрытые ключи. Банк рекомендует не устанавливать пароль т.к. в случае, если 
Вы его забудете, войти в ситему ДБО с этими ключами будет невозможно. 
 

 



8. После этого запрос на перегенарацию необходимо подписать и отправить в обработку в Банк.  
из пункта меню Сервис ->  

- Безопасность -> Перегенерация комплекта ключей -> Запросы на перегенерацию 

 

9. Нажимаем Подписать 

 

и затем отправляем в обработку. Статус запроса должен стать “В обработке”. 

 



! Внимание ! 

После этого, для ускорения ввода в действие рабочих ключей убедительная просьба позвонить 

в техническую поддержку Банка и уведомить о направлении в Банк запроса на регистрацию рабочих 

ключей. 

 

10. При следующем входе и готовом новом сертификате Вы увидите такое сообщение. Нажмите 
пиктограмму “Получить сертификат(ключ)” 
 

 

11. Далее нажмите кнопку “Продолжить” 
 

 

 

 

 



12. После этого новый комплект ключей будет введен в действие. 
 

 

13. Для оформления юридической части электронного документооборота необходимо распечатать в 
двух экземплярах Акт признания сертификата (ключа) и в одним экземляре документ Сведение о 
сертификате, подписать со своей стороны, заверить печатью организации и привезти в Банк в 
операционный зал. 

 



 

 

 

 

 


